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CLOUD ALIGNMENT CONSULTING SERVICES
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,»Cloud ist modern®, und man erwartet, dass so viele Leistungen wie moglich in die Cloud verlagert werden. Fir eine erfolgreiche
Transformation lhrer IT in die Cloud sind vorab diverse technische, organisatorische und 6konomische Aspekte zur berticksichtigen.

CLOUD ALIGNMENT CONSULTING IST ENG VERZAHNT MIT IHRER IT- UND SOURCING-STRATEGIE

Die Cloud Alignment Services von SVA umfassen die folgenden Beratungsschwerpunkte:
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als Begleitung Uber alle Phasen zur Festlegung des weiteren fur die passgenaue Auswahl und
und Meilensteine Vorgehens den richtigen Zuschnitt der Services
Die erfolgreiche Transformation Wir fihren ziel- und ergebnisorien- Gemeinsam mit lhnen entwickeln
bedingt auch die Berlcksichtigung tierte Workshops durch (z.B. Cloud wir lhre individuelle Sourcing-Strategie
von strategischen, 6konomischen Garage) und unterstiitzen dadurch fur die Cloud-Services (laaS/PaaS/
und weiteren unternehmerischen Anforderungsaufnahme, Zielbild- Saa$). Hierzu gehdren die Auswahl
Interessen und Anforderungen. entwicklung, Vorgehensweise sowie der Sourcing-Partner, Vertragsschluss
Daher binden wir das Management Servicemodell und Leistungsschnitt. aber auch die Ausgestaltung der fur
unserer Kunden aktiv in den Bera- Wir binden alle erforderlichen Ihr Unternehmen angemessenen
tungsprozess ein und stehen Ihnen Unternehmensbereiche sowie die Governance-Strukturen und Vertrage.
mit unserer Erfahrung als Berater Entscheiderebene mit ein, um so ein
und Sparringspartner wahrend des anforderungsgerechtes Zielbild und
gesamten Projekts zur Verfligung. Vorgehen zu entwickeln.
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ROADMAP FUR CLOUD ALIGNMENT SERVICES

1. ANALYSE UND BEWERTUNG DER AKTUELLEN IT-LANDSCHAFT

> Uberpriifung der bestehenden Systeme, Anwendungen und Prozesse

> |dentifizierung von Engpassen, Schwachstellen und Verbesserungspotenzialen
> Bewertung der aktuellen Kostenstruktur und Skalierbarkeit

. DEFINITION DER CLOUD-STRATEGIE
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Verabschiedung einer Sourcing-Strategie

3. PLANUNG UND UMSETZUNG DER CLOUD-MIGRATION

> Umsetzungsplanung der Cloud-Strategie

> Identifizierung und Priorisierung der Migrationskomponenten
> Sukzessive Migration der Komponenten

4. UBERWACHUNG UND OPTIMIERUNG DER CLOUD-SERVICES
> Implementierung und Monitoring der genutzten Cloud-Services
> Kontinuierliche Qualitdtssicherung der Cloud-Services

(z.B. durch SLA-Monitoring, Nutzungsverhalten usw.)

5. SCHULUNG UND UNTERSTUTZUNG DER BETROFFENEN
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Festlegung der Ziele und Anforderungen fiir kiinftig zu nutzende Cloud-Services
Bestimmung der erforderlichen Cloud-Service- und Liefermodelle

> Schulung der Mitarbeitenden beziiglich Nutzung und Bereitstellung

der kiinftigen bzw. zu nutzenden Cloud-Services

> Bereitstellung von Support und Hilfestellung bei Problemen und Fragen

6. KONTINUIERLICHE EVALUIERUNG UND ANPASSUNG

> RegelmaRige Abstimmung & Anpassung des Nutzerverhaltens mit den @
genutzten oder bendtigten Cloud-Services

> Anpassung der Cloud-Strategie gemaR nachhaltiger Bedarfsanderungen

DARUM SVA

Cloud Transformation ist untrennbar verzahnt mit lhrer IT- und Sourcing-Strategie. In diesem gesamten Spektrum beraten
wir Sie — angefangen von Managementfragestellungen bis hin zur konkreten technischen Umsetzung bzw. Unterstiitzung
durch SVAs eigene Managed Services. Unsere Berater begleiten Sie liber den gesamten Zeitraum. So gewahrleisten wir
Durchgangigkeit und Konstanz in unseren Beratungsmandaten, ohne ,,Medienbriiche” oder Teamwechsel.

Mit dem Geschaftsbereich Strategisches Consulting bieten wir eine ganzheitliche und umsetzungsorientierte Beratung und
Ubernehmen die Steuerung komplexer Transformationsvorhaben. Um |hren Anforderungen an die Digitale Transformation
und ein besseres Business-IT-Alignment gerecht zu werden, setzen wir auf erfahrene Berater und den Einsatz moderner
Methoden, liefern greifbare Ergebnisse und fordern Innovation der IT bei unseren Kunden.

SVA gehort zu den flhrenden IT-Dienstleistern Deutschlands und beschaftigt
deutschlandweit mehr als 2.700 Mitarbeiter. Das unternehmerische Ziel von SVA ist
es, hochwertige IT-Produkte der jeweiligen Hersteller mit dem Projekt-Know-how,
dem Service-Spektrum und der Flexibilitat von SVA zu verknipfen, um so optimale
Losungen fiir die Kunden zu erzielen.

DIE FACHLICHEN FOKUSBEREICHE VON SVA SIND:
> Agile IT & Software Development > Digital Process Solutions

> Big Data Analytics & loT > End-User Computing
> Business Continuity > Mainframe
> Cyber Security > SAP

> Datacenter Infrastructure
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