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Vorwort

Die SVA setzt hochste Prioritat auf den Schutz personenbezogener Daten ihrer Mitarbeiter,
Interessenten, Kunden, Partner sowie Webseitenbesucher. Dabei achtet die SVA strikt auf die
Einhaltung der Grundsatze fur die Verarbeitung personenbezogener Daten und darauf, dass zu
jedem Zeitpunkt der Verarbeitung die RechtmaBigkeit sichergestellt ist. Datenschutz ist ein
Baustein im Unternehmen, welcher neben weiteren Compliance-Anforderungen die Leitplanken
fur das Handeln im Unternehmen bildet.

Um den Grundsatz der Transparenz zu gewahrleisten und um lhnen die datenschutzrechtlichen
Informationen leicht und verstandlich zur Verfugung zu stellen, sind diese in verschiedene
Themengebiete aufgeteilt.

Aus Grunden der sprachlichen Vereinfachung verwenden wir auf diesen Seiten das generische
Maskulinum. Diese Sprachform ist als geschlechtsneutral und wertfrei zu verstehen.

Informationen und Aufbau der Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung dient dazu Sie auf moglichst transparente Art und Weise dartber
aufzuklaren, welche personenbezogenen Daten wir, die SVA System Vertrieb Alexander GmbH
(nachfolgend “wir” oder “uns”), von Ilhnen, zu welchen Zwecken und in welchem Umfang erhebt
und verarbeitet.

Bitte nehmen Sie sich daher ausreichend Zeit, um die nachstehenden Informationen zur
Kenntnis zu nehmen. Ihre Personlichkeitsrechte haben bei uns hdéchste Prioritat und wir
bemuhen uns nach bestem Wissen und Gewissen, diese Rechte zu schiitzen. Wir verarbeiten
Ilhre personenbezogenen Daten im Einklang mit den Bestimmungen der Europaischen
Datenschutz-Grundverordnung (Verordnung (EU) 2016/679; nachfolgend: ,,DSGVO“)* und des
Bundesdatenschutzgesetzes (nachfolgend: “BDSG”). Es werden nur Daten in dem Umfang
verarbeitet, die dem Zweck angemessen und erforderlich sowie auf das flr die Zwecke der
Verarbeitung notwendige MaB beschrankt sind. Weiterhin weisen wir daraufhin, dass wir in
dieser Datenschutzerklarung transparent darstellen, welche personenbezogenen Daten an
Empfanger Ubermittelt werden. Alle von uns auf dieser Webprasenz eingesetzten Technologien
zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten, wie Plugins, Tools etc., sind in dieser Erklarung
enthalten.

Unsere Datenschutzerklarung ist in mehrere Kapitel mit Unterkapiteln gegliedert. Dadurch ist
diese Ubersichtlicher und die Informationen sind fur Sie schneller auffindbar.

Durch den Einsatz neuer Technologien und die standige Weiterentwicklung dieser Webprasenz
sowie durch Anderungen unseres Leistungsportfolios, z. B. bei der Einfiihrung neuer Services,
kénnen Anderungen an dieser Datenschutzerkldrung notwendig sein. Entsprechend ist es
ratsam und zu empfehlen, die aktuelle Version dieser Datenschutzerklarung in regelmaBigen
Abstanden bzw. bei erneuten Besuchen der Webprasenz aufzurufen und zur Kenntnis zu
nehmen.

Alle in dieser Datenschutzerklarung aufgefuhrten Begriffe haben die Bedeutung, wie sie in der
aktuellen Version der DSGVO und/oder etwaigen Folgeverordnung festgelegt sind.
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e “Personenbezogene Daten” sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare natlrliche Person (im Folgenden ,betroffene Person“) beziehen. (Art. 4
Nr. 1 DSGVO).

Identifizierbar ist eine Person, wenn sie direkt oder indirekt, insbesondere mittels
Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, einer Online-Kennung, Standortdaten
oder mithilfe von Informationen zu ihren physischen, sozialen oder sonstigen
Identitatsmerkmalen identifiziert werden kann. Die Identifizierbarkeit kann auch mittels
einer Verknupfung von derartigen Informationen oder anderem Zusatzwissen gegeben
sein. Auf das Zustandekommen, die Form oder die Verkdrperung der Informationen
kommt es nicht an (auch Fotos, Video- oder Tonaufnahmen kdnnen personenbezogene
Daten enthalten). (Art. 4 Nr. 1 DSGVO)

e Verarbeitung®jeden mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefuhrten
Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen
Daten wie das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung,
die Anpassung oder Verdnderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die
Offenlegung durch Ubermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung,
den Abgleich oder die Verknupfung, die Einschrdnkung, das Léschen oder die
Vernichtung.(Art. 4 Nr. 2 DSGVO)

e "Verantwortlicher" ist die naturliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder
andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet. (Art. 4 Nr. 7 DSGVO)

o "Dritter" ist jede naturliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere
Stelle auBer dem Betroffenen, dem Verantwortlichen, dem Auftragsverarbeiter und den
Personen, die unter der unmittelbaren Verantwortung des Verantwortlichen oder
Auftragsverarbeiters befugt sind, die personenbezogenen Daten zu verarbeiten (Art. 4 Nr.
10 DSGVO).

e "Auftragsverarbeiter" ist eine naturliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung
oder andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen,
insbesondere gemaBl dessen Weisungen, verarbeitet (z.B IT-Dienstleister oder
Hostinganbieter). Im datenschutzrechtlichen Sinne ist ein Auftragsverarbeiter explizit
kein Dritter, sondern eher als Teil der Organisation des Verantwortlichen zu betrachten,
da eine direkte Weisungsbefugnis in Bezug auf die Verarbeitung von personenbezogenen
Daten vorliegt und sehr enge und strenge rechtliche Rahmenbedingungen einzuhalten
sind. (Art. 4 Nr. 8 DSGVO)

e "Einwilligung" der betroffenen Person bezeichnet jede freiwillig fur den bestimmten Fall,
in informierter Weise und unmissverstandlich abgegebene Willensbekundung in Form
einer Erklarung oder einer sonstigen eindeutigen bestatigenden Handlung, mit der die
betroffene Person zu verstehen gibt, dass sie mit der Verarbeitung der sie betreffenden
personenbezogenen Daten einverstanden ist. Ihnen entstehen keine Nachteile, wenn Sie
die Einwilligung widerrufen. (Art. 4 Nr. 11 DSGVO)

Erganzende Begriffsbestimmungen:

e DSGVO: Die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist ein europaisches Gesetz, das
den Schutz personenbezogener Daten regelt. Es gilt fur alle Unternehmen und
Organisationen in der EU sowie flr solche auBerhalb der EU, die Daten von EU-Burgern
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verarbeiten. Die DSGVO bietet somit einen einheitlichen Schutz der personenbezogenen
Daten aller EU-Burger.

e BDSG (neu): Das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) ist das deutsche Gesetz, das die
(EU-)DSGVO erganzt und spezifische Regelungen fur Deutschland trifft. Es regelt, wie
Daten in Deutschland verarbeitet werden dirfen, und enthalt zusatzliche
Bestimmungen.

o TDDDG: Das Telekommunikation-Digitale-Dienste-Datenschutz-Gesetz (TDDDG). Es
enthalt Bestimmungen zum Fernmeldegeheimnis sowie Vorschriften zum Schutz
personenbezogener bei der Nutzung von Telekommunikationsdiensten und digitalen
Diensten.

Stand der Datenschutzerklarung ist der 16.10.2025.

1. Kontaktdaten des Verantwortlichen, des
Datenschutzbeauftragten und des Datenschutzteams

1.1. Kontaktdaten des Verantwortlichen
SVA System Vertrieb Alexander GmbH

BorsigstraBBe 26, 65205 Wiesbaden, Deutschland

Telefon: +49 06122 536-0

Telefax: +49 06122 536 399

E-Mail: mail@sva.de

Geschaftsfuhrung: Philipp Alexander, Sven Eichelbaum
1.2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
Datenschutzbeauftragter

SVA System Vertrieb Alexander GmbH

BorsigstraB3e 26, 65205 Wiesbaden, Deutschland

Telefon: +49 6122 536-0

E-Mail: dsb@sva.de

1.3. Kontaktdaten der Datenschutzabteilung
Datenschutz

SVA System Vertrieb Alexander GmbH

BorsigstraB3e 26, 65205 Wiesbaden, Deutschland

Telefon: +49 6122 536-0

E-Mail: datenschutz@sva.de
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2. Erhebung sowie Speicherung personenbezogener Daten sowie Art
und Zweck von deren Verwendung

2.1. Der Besuch auf dieser Webprasenz

In Kiirze:

Sie konnen unsere Webprasenz besuchen, ohne personliche Angaben zu machen. Wahrend
Ihres Besuchs speichern wir lediglich Zugriffsdaten.

Zweck der Verarbeitung:

Wir als Betreiber der Webprasenz erheben diese Daten, um die Website ordnungsgeman
bereitzustellen, Angriffe zu erkennen und uns davor zu schutzen.

Personenbezogene Daten, die SVA verarbeitet:
sind u.a.

e Browsertyp und Browserversion

e verwendetes Betriebssystem

e die Webprasenz, von der aus Sie uns besuchen

e die besuchten Unterseiten auf dieser Webprasenz
e das Datum und die Uhrzeit der Serveranfrage

o |P-Adresse

Speicherdauer der personenbezogenen Daten:

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten bis der Zweck, flr den diese erhoben wurden,
entfallt. In der Regel ist dies spatestens nach 7 Tagen der Fall.

Rechtsgrundlage der Verarbeitung:

Im Rahmen Besuch auf dieser Webprasenz verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten auf
folgender Rechtsgrundlage:

e Art. 6Abs. 1lit. fDSGVO
“.. die Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen
oder eines Dritten erforderlich, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte und
Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten
erfordern, iberwiegen...”

Das Verfolgte (berechtige) Interesse an der Verarbeitung der personenbezogener Zugriffsdaten,
begriindet sich in den oben genannten Zwecken zum technisch sicheren und ordnungsgemaBen
Betrieb der Webprasenz.

Empfanger:

Wir nutzen einen Datenverarbeiter, d. h. einen Anbieter digitaler Losungen mit Serverstandort in
Deutschland. Es kann nicht ganzlich ausgeschlossen werden, dass dieser Anbieter bei der
Bereitstellung von IT-Support (z. B. Fehlerbehebung) voribergehend Zugriff auf
personenbezogene Daten erhalt, die in der Anwendung gespeichert sind.
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Ubermittlungen in Drittldnder:

Es erfolgt keine Ubermittlung an ein Drittland.

2.2. Registrierung und Teilnahme an der Schulung: Erhebung sowie
Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck deren
Verwendung

In Kiirze:

Wir nutzen fur die Registrierung als auch fur die Durchfihrung von Schulungen unsere
Schulungsplattform.

Zweck der Verarbeitung:

Mit Hilfe unserer Schulungsplattform kédnnen wir Ihnen ein bestmaogliches Schulungserlebnis
bieten.

Speicherdauer der personenbezogenen Daten: Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten
bis der Zweck, fur den diese erhoben wurden, entfallt.

Ihre Nutzeraccount wird nach 4 Wochen Inaktivitat in der Schulungsplattform deaktiviert,
insofern Sie nicht an einer neuen Schulung auf der Schulungsplattform teilnehmen oder sich
eingeloggt haben.

Nach der Deaktivierung ihres Nutzeraccounts wird lhnen dieser fir noch 24 Monate zur
Verfugung gestellt und anschlieBend geldscht durch Anonymisierung.

Rechtsgrundlage der Verarbeitung:

Die Erfassung ihrer personenbezogenen Daten gemaf des Registrierungsformulars sowie der
Nutzung und der damit verbundenen Teilnahme an der Schulung erfolgt gema Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.

e Art. 6 Abs. 1lit. fDSGVO
“.. die Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen
oder eines Dritten erforderlich, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte und
Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten
erfordern, Uberwiegen...”

Das Verfolgte (berechtige) Interesse an der Verarbeitung der personenbezogenen Daten,
begrundet sich in den oben genannten Zweck zur Durchfihrung der Schulung.

Empfanger:

Wir nutzen einen Datenverarbeiter, d. h. einen Anbieter digitaler Losungen mit Serverstandort in
Deutschland. Es kann nicht ganzlich ausgeschlossen werden, dass dieser Anbieter bei der
Bereitstellung von IT-Support (z. B. Fehlerbehebung) voribergehend Zugriff auf
personenbezogene Daten erhalt, die in der Anwendung gespeichert sind.

Ubermittlungen in Drittlander:

Es erfolgt keine Ubermittlung an ein Drittland.
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3. Erhebung sowie Speicherung personenbezogener Daten sowie Art
und Zweck von deren Verwendung

Unsere Webprasenz und die sonstigen Systeme sind durch geeignete technische und
organisatorische MaBBnahmen gegen den Verlust, Zerstdérung, Zugriff sowie gegen Veranderung
oder Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch unbefugte Personen gesichert (bspw.
TLS-Verschlusselung unserer Webseite). Unsere SicherheitsmaBnahmen entsprechen allen
gesetzlichen Vorgaben und werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend
verbessert, um stets ein dem Risiko angemessenes Schutzniveau zu gewahrleisten. Somit sind
Ihre personenbezogenen Daten wahrend der gesamten Verarbeitung so gut wie moglich
geschutzt (zum Beispiel durch Firewalls, Antivirensysteme, Ausfallfreie Stromversorgung etc.).

Wir setzen Datenschutz durch Technikgestaltung und datenschutzfreundliche Voreinstellungen
um und orientieren uns dabei an den branchenublichen Standards wie z. B. ISO 27001.

4. Erhebung sowie Speicherung personenbezogener Daten sowie Art
und Zweck von deren Verwendung

Auf dieser Webprasenz werden ,,Cookies” verwendet. Cookies sind kleine Dateien bestehend
aus Buchstaben und Zahlen, die an Ihren Browser gesendet und auf Inhrem Endgerat gespeichert
werden, wenn Sie eine Webprasenz besuchen. Sie haben bei Aufruf unserer Webprasenz und
jederzeit danach die Wahl, ob Sie das Setzen von Cookies generell zulassen oder welche
einzelnen zusatzlichen Funktionen Sie auswéhlen méchten. Anderungen kénnen Sie in lhren
Browsereinstellungen oder Uber unseren Cookie Banner vornehmen. Ein Cookie beinhaltet
typischerweise den Namen der Domain, von dem das Cookie stammt, die ,,Lebenszeit” des
Cookies und eine eindeutige Kennung.

Die auf dieser Webprasenz genutzten Cookies haben unter anderem den Zweck, die
Webprasenz flr den Besuch des Nutzers funktionsfahig zu machen. Bei diesem Typ der Cookies
handelt es sich um technisch erforderliche Cookies, die nach 8 25 Abs. 2 Nr. 2 TDDDG auch
ohne Einwilligung eingesetzt werden durfen. Der technische Aufbau der Webprasenz erfordert
es, dass wir Techniken, insbesondere besagte Cookies, nutzen. Ohne diese kann unsere
Webprasenz nicht (vollstandig korrekt) angezeigt werden oder die Support-Funktionen konnten
nicht ermoglicht werden. Diese Cookies kdnnen Sie nicht abwéahlen, wenn Sie unsere
Webprasenz nutzen méchten.

Weiterhin ermdglichen Cookies es, die Webprasenz zu personalisieren und die Nutzung der
Webprasenz zu erleichtern sowie erfassten Nutzungsdaten flr die Verbesserung unseres
Angebotes auszuwerten. Diese Art der Cookies darf nach § 25 Abs. 1 TDDDG i.V.m. Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. a DSGVO nur mit einer datenschutzrechtlich wirksamen Einwilligung verwendet werden.

Auf dieser Webprasenz werden folgende Arten von Cookies unter Vorbehalt Ihrer erteilten
Einwilligung eingesetzt:

e Session Cookies:

Sogenannte Session Cookies bzw. Sitzungscookies sind vorubergehend gesetzte Cookies,
die in der Cookie-Datei des Browsers verbleiben, bis der Nutzer die Webprasenz verlasst. Sie
enthalten eine sog. Session-ID. So lassen sich verschiedene Anfragen lhres Browsers der
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gemeinsamen Sitzung zuordnen und Ihr Rechner kann wiedererkannt werden, wenn Sie auf
unsere Webprasenz zuruckkehren. Session Cookies sind vor allem dafur erforderlich, dass
der Nutzer die Webprasenz nutzen und dartber gegebenenfalls Registrierungen,
Anmeldungen oder Bestellungen vornehmen kann. Session Cookies werden bei Beendigung
der Browsersitzung automatisiert geléscht.

e Persistente bzw. dauerhafte Cookies:

Diese verbleiben fir einen langeren Zeitraum in der Cookie-Datei des Browsers. Die Dauer
hangt von der Lebenszeit des speziellen Cookies ab. Sie kann unbegrenzt sein und erstreckt
sich somit bis zur Loschung. Dauerhafte Cookies des Anbieters ermoglichen es der
Webprasenz, sich an die durch den Nutzer getroffene Auswahl zu erinnern (z. B.
Registrierungsdaten des Nutzers, die von ihm gewahlte Sprache oder die Region, in der er
sich befindet).

Kategorien von Cookies, die wir einsetzen:
e First Party Cookies:

Diese Cookies, die auch als Erstanbieter-Cookies bezeichnet werden, werden von der aktiv
besuchten Webprasenz selbst generiert und konnen von uns als Webprasenzbetreiber bspw.
zur Personalisierung der Inhalte genutzt werden.

e Third Party Cookies:

Diese stammen von Drittanbietern und werden durch Nutzung der Dienste Dritter aktiv. Eine
Ubermittlung an Dritte (= den jeweiligen Anbieter) findet folglich statt, allerdings miissen Sie
hier zuvor lhre Einwilligung erteilen.

Cookie Banner bzw. Consent Manager:

Wir setzen zur Einholung der nach § 25 Abs. 1 TDDDG i.V.m. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO
erforderlichen Einwilligung ein sog. Consent Management Tool ein. Die Webprasenz bietet lhnen
somit im Rahmen eines Consent Managements (,,Cookie Banner®) die Moglichkeit, nach Ihren
Praferenzen Uber das Setzen von Cookies im Bereich der Webprasenz jederzeit differenziert zu
entscheiden und sich naher tber die genutzten Cookies zu informieren.

Falls Sie Cookies nicht akzeptieren mdchten, konnen Sie uber die Moglichkeiten des Consent
Management Tools hinaus diese ablehnen, indem Sie |hren Internetbrowser entsprechend
einstellen.

. Eingesetzte Tools und Plugins auf der Webprasenz

5.1. Consentmanager — Einholung der Einwilligung fur die folgenden
Tools und Plugins

In Klirze:

Unsere Webprasenz hat externe Dienste (Drittanbieter) oder Analysedienste eingebunden.
Daher sind wir gesetzlich dazu verpflichtet, einen Cookie Banner einzusetzen. Der Einsatz des
Cookie Banner ist notwendig, damit wir nur die technisch erforderlichen Cookies automatisch
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setzen und die eingesetzten externen Dienste (Drittanbieter) oder Analysedienste erst mit lhrer
ausdricklichen Zustimmung einbinden.

Zweck der Verarbeitung:
Einholung der Einwilligung und Schaffung von Transparenz beim Einsatz von Cookies.
Personenbezogene Daten, die SVA verarbeitet:

e Einwilligungsdaten

Der eingesetzte Cookie Banner stellt beim Besuch unserer Webprasenz eine Verbindung zu den
Servern des Anbieters her. Mit lhrer Zustimmung zu den Third-Party-Cookies erteilen Sie lhre
Einwilligung, die auch dokumentiert wird. Der Cookie Banner ermoglicht es folglich den Nutzern
unserer Webseite, zu bestimmten Datenverarbeitungsprozessen eine Einwilligung zu erteilen
oder eine abgegebene Einwilligung zu widerrufen. Die gewahlten Einstellungen werden in lhrem
Browser gespeichert, bis diese |hrerseits selbststandig im Cookie Banner geandert werden. Dies
konnen Sie jederzeit selbst durchfuhren, indem Sie auf das Icon klicken und ihre Praferenzen
andern.

Speicherdauer der personenbezogenen Daten:
Die erfassten Daten werden gespeichert, bis Sie den Cookie selbst loschen.
Rechtsgrundlage der Verarbeitung:

Im Rahmen der Einwilligungseinholung mittels Cookie Banner verarbeiten wir lhre
personenbezogenen Daten auf folgender Rechtsgrundlage:

e Art. 6 Abs. 1lit. c DSGVO
“.. die Verarbeitung ist zur Erftillung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich, der der
Verantwortliche unterliegt..."

e §25Abs. 1TDDDG
“..Die Speicherung von Informationen in der Endeinrichtung des Endnutzers oder der
Zugriff auf Informationen, die bereits in der Endeinrichtung gespeichert sind, sind nur
zuléssig, wenn der Endnutzer auf der Grundlage von klaren und umfassenden
Informationen eingewilligt hat...”

Empféanger:
Anbieter des Cookiebanners.
Ubermittlungen in Drittldnder:

Es erfolgt keine Ubermittlung an ein Drittland.
5.2. Analyse ihres Nutzerverhaltens / Statistik

5.2.1. Matomo (selbstgehostet) — Analyse lhres
Surfverhaltens

In Klirze:

Seite: 9



Wir verwenden das Tool Matomo in der Variante “Cookieless”, um Nutzerverhalten auf dieser
Webprasenz zu ermitteln und Analysieren.

Zweck der Verarbeitung:
Die Analyse hilft uns zu verstehen, welche Seiten auf dieser Webprasenz aufgerufen werden.
Personenbezogene Daten, die SVA verarbeitet:

e [P-Adressen: Diese werden gekurzt, sodass eine genaue Ortung nicht moglich ist.
e Nutzungsdaten: Dazu gehoren Informationen wie der Zeitpunkt der Nutzung, Daten zum
Endgerat (z.B. Betriebssystem, Browser, Auflésung) und die besuchten Seiten.

Speicherdauer der personenbezogenen Daten:
Es findet keine Speicherung der Personenbezogenen Daten statt.
Empfanger:

Fur das Hosting ist die SVA eigenverantwortlich. Wir setzen keine externen Dienstleister hierfur
ein.

Ubermittlungen in Drittlander:

Es erfolgt keine Ubermittlung an ein Drittland.
5.3. Medien

In Kiirze:

Wir stellen lhnen auf unserer Webseite verschiedene Medieninhalte zur Verfigung, um lhnen die
Moglichkeit zu geben, fur Sie interessante Inhalte direkt zu héren/anzuschauen.

Zweck der Verarbeitung:

Bereitstellung von Medieninhalten.

5.3.1. Youtube

Wir verwenden Youtube mit erweitertem Datenschutz auf dieser Webprasenz, nachdem Sie lhre
Einwilligung hierflir in unserem Cookie Banner erteilt haben. Der erweiterte Datenschutz-Modus
von Youtube soll laut Youtube keine Informationen Uber die Besucher dieser Webprasenz
speichern, bevor das (eingebundene) Video abgespielt wird. Es kdnnten unter Umstanden
weitere Datenverarbeitungsvorgange lhrer personenbezogenen Daten von weiteren
Drittanbietern und Datenweitergabe stattfinden, sobald das eingebundene Video auf dieser
Webprasenz gestartet wird. Weiterhin kann Youtube auf Ihrem Gerat verschiedene Cookies
speichern oder auch Wiedererkennungstechnologien (wie beispielsweise das Fingerprinting)
einsetzen.

Wir haben darauf keinen Einfluss und kdonnen dies auch nicht verhindern.
Bitte informieren Sie sich bei Youtube uber den Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten.
Anbieter:

Anbieter ist Google Ireland Limited (,Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.
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Rechtsgrundlage der Verarbeitung:

Im Rahmen der Medienbereitstellung verarbeiten wir |hre personenbezogenen Daten auf
folgender Rechtsgrundlage:

e Art. 6 Abs. 1lit. aDSGVO
»-.. Die betroffene Person hat ihre Einwilligung zu der Verarbeitung der sie betreffenden
personenbezogenen Daten flir einen oder mehrere bestimmte Zwecke gegeben; ...“

e 825Abs. 1TDDDG
»-.. Die Speicherung von Informationen in der Endeinrichtung des Endnutzers oder der
Zugriff auf Informationen, die bereits in der Endeinrichtung gespeichert sind, sind nur
zuléssig, wenn der Endnutzer auf der Grundlage von klaren und umfassenden
Informationen eingewilligt hat...”

Selbstverstandlich haben Sie das Recht, jederzeit die von Ihnen erteilte Einwilligung fur die
Zukunft zu widerrufen.

5.4. Medien
5.4.1. Google Tag Manager

In Kiirze:
Wir verwenden den Google Tag Manager, um mit diesem anderen Tools und Technologien auf
unserer Webprasenz einzubinden. Der Google Tag Manager ist dabei lediglich ein Dienst,

welcher uns bei der Einbindung der oben genannten Tags durch eine eigenstandige Oberflache
erleichtert.

Zweck der Verarbeitung:
Bereitstellung von Skripten und Technologien durch den Google Tag Manager.
Personenbezogene Daten, welche verarbeitet werden:
e |P-Adressen
Rechtsgrundlage der Verarbeitung:

Im Rahmen der Medienbereitstellung verarbeiten wir |hre personenbezogenen Daten auf
folgender Rechtsgrundlage:

e Art. 6 Abs. 1lit. f DSGVO
“.. die Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen
oder eines Dritten erforderlich, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte und
Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten
erfordern, berwiegen ...”

Verfolgte (berechtige) Interesse an der Verarbeitung personenbezogener Daten liegt darin, lhnen
passende und hilfreiche Informationen bereitzustellen. AuBerdem méchten wir sicherstellen,
dass bestimmte technische Funktionen — wie Skripte oder andere Technologien — zentral
verwaltet und gepflegt werden kdnnen. Durch diese zentrale Verwaltung ist es moglich, die
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Inhalte in geordneter Form Uber unsere Webprasenz auszugeben. So kénnen wir gewahrleisten,
dass alle eingesetzten Technologien datenschutzfreundlich konfiguriert sind.

Empfanger:
Google Ireland Ltd, Irland
Ubermittlungen in Drittlander:

Es erfolgt unsererseits keine Ubermittlung an ein Drittland.

5.4.2. Google Ads

In Kiirze:

Wir verwenden Google Ads, um gezielt und strategisch Werbeanzeigen in der Google-Suche zu
schalten und deren Wirkung zu analysieren. So konnen wir nachvollziehen, welche
Werbeanzeigen zu Besuchen auf unserer Webprasenz gefuhrt haben und eine Auswertung der
Werbekosten durchzufuhren.

Zweck der Verarbeitung:

Die Analyse hilft uns zu verstehen, welche Seiten auf unserer Webprasenz durch
WerbemaBnahmen aufgerufen werden.

Personenbezogene Daten, welche verarbeitet werden:

e |P-Adressen
o Nutzungsdaten: Dazu gehoren Informationen wie der Zeitpunkt der Nutzung, Daten zum
Endgerat (z.B. Betriebssystem, Browser, Aufldsung) und die besuchten Seiten.

Speicherdauer der personenbezogenen Daten:

Lebensdauer der Cookies: bis zu 90 Tage (dies gilt nur flr Cookies, die Uber unsere Webprasenz
platziert wurden).

Rechtsgrundlage der Verarbeitung:

Im Rahmen der Medienbereitstellung verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten auf
folgender Rechtsgrundlage:

e Art. 6 Abs. 1lit. a DSGVO
»... Die betroffene Person hat ihre Einwilligung zu der Verarbeitung der sie betreffenden
personenbezogenen Daten flir einen oder mehrere bestimmte Zwecke gegeben; ...“

e §25Abs. 1TDDDG
»-.. Die Speicherung von Informationen in der Endeinrichtung des Endnutzers oder der
Zugriff auf Informationen, die bereits in der Endeinrichtung gespeichert sind, sind nur
zuléssig, wenn der Endnutzer auf der Grundlage von klaren und umfassenden
Informationen eingewilligt hat...”

Selbstverstandlich haben Sie das Recht, jederzeit die von Ihnen erteilte Einwilligung fur die
Zukunft zu widerrufen.

Empfanger:
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Google Ireland Ltd, Irland
Ubermittlungen in Drittlénder:

Es erfolgt unsererseits keine Ubermittlung an ein Drittland.

6. lhre Rechte

Als hochstes Gut der DSGVO ist der Schutz personenbezogener Daten natlrlicher Personen
innerhalb der EU zu sehen. Die DSGVO garantiert nicht nur den Schutz dieser sensiblen Daten,
sondern starkt im Zuge dessen auch die Rechte Betroffener. In den Artt. 12 ff. DSGVO ist
aufgefuhrt, welche Rechte den betroffenen Personen im Rahmen der Verarbeitung ihrer Daten
haben:

6.1. Recht auf Auskunft

Sie als betroffene Person haben das Recht, von dem Verantwortlichen eine Bestatigung daruber
zu verlangen, ob Sie betreffende personenbezogene Daten verarbeiten werden; ist dies der Fall,
so haben Sie ein Recht auf Auskunft Uber diese personenbezogenen Daten und auf die in Art. 15
DSGVO einzeln aufgefuhrten Informationen.

6.2. Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, von dem Verantwortlichen die unverzugliche Berichtigung der Sie
betreffenden unrichtigen personenbezogenen Daten und ggf. die Vervollstandigung
unvollstandiger personenbezogener Daten zu verlangen (Art. 16 DSGVO).

6.3. Rechtauf Loschung

Sie haben das Recht, von dem Verantwortlichen zu verlangen, dass die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten unverzuglich geléscht werden, sofern einer der in Art. 17 DSGVO
aufgefuhrten Grunde zu-trifft, zum Beispiel wenn die Daten fur die verfolgten Zwecke nicht mehr
bendotigt werden (Recht auf Loschung und ,Vergessenwerden®).

6.4. Rechtauf Einschrankung

Sie haben das Recht, von dem Verantwortlichen die Einschrankung der Verarbeitung zu
verlangen, wenn eine der in Art. 18 DSGVO aufgefuhrten Voraussetzungen gegeben ist, zum
Beispiel wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben, solange noch nicht
feststeht, ob die berechtigten Grinde des Verantwortlichen gegenuber lhren Interessen
Uberwiegen.

6.5. Recht auf Datenubertragbarkeit

Sie haben gem. Art. 20 DSGVO das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten in
einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten, und Sie haben das
Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den
Verantwortlichen zu GUbermitteln (Recht auf DatenUbertragbarkeit).

6.6. Recht auf Widerruf

Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung in die Verarbeitung Ilhrer Daten nach Artt. 6 lit. a, 9 Abs. 2
lit. a DSGVO sowie § 25 Abs. 1 TDDDG jederzeit zu widerrufen. Hierdurch wird die
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RechtmaBigkeit, der bis zum Zeitpunkt des Widerrufs erfolgten Verarbeitung nicht beruhrt. (Art. 7
Abs. 3 DSGVO). Den Widerruf konnen Sie bspw. mittels E-Mail an SVA-Academy-ALEX@sva.de
geltend machen.

6.7. Beschwerderecht

Sie haben dazu unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen
Rechtsbehelfs das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, wenn Sie der Ansicht
sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO
verstoBt (Art. 77 DSGVO). Sie konnen dieses Recht bei einer Aufsichtsbehoérde in dem
Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaBlichen
VerstoBes geltend machen. Fur die SVA zustandige Aufsichtsbehodrde:

Der Hessische Beauftragte fir Datenschutz und Informationsfreiheit
Postfach 3163, 65021 Wiesbaden

Telefon: +49611 1408 -0

E-Mail: poststelle@datenschutz.hessen.de

6.8. Widerspruchsrecht

Sofern wir Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen geman
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO verarbeiten, haben Sie das Recht, gemaB des Art. 21 DSGVO
Widerspruch gegen diese Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit daftr
Grunde vorliegen, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben. Der Verantwortliche
verarbeitet die personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, er kann zwingende
schutz-wurdige Grunde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und
Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austuibung oder
Verteidigung von Rechtsansprichen (Art. 21 DSGVO).

Geltendmachung der Betroffenenrechte: Betroffene konnen die Art des
Telekommunikationsweges hinsichtlich ihrer Anfrage selbst wahlen. Bei elektronischen Anfragen
(bspw. via Mail) erfolgt die Auskunft ebenfalls elektronisch, Ublicherweise via E-Mail.
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