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UX/UI DESIGN
ANWENDUNGEN NUTZERFREUNDLICH GESTALTEN

Wir gestalten  
digitale Lösungen, 
die für Menschen 
gemacht sind.

Das UX/UI-Team des Competence Centers für Software De-
velopment ist auf die Konzeption und Gestaltung menschen-
zentrierter Benutzeroberflächen spezialisiert. Ob Website, App 
oder individuelle Softwarelösung: Wir entwickeln digitale Erleb-
nisse, die intuitiv, effizient und nutzerfreundlich sind.

Warum steht der Mensch im Mittelpunkt? Weil er die Anwen-
dung nutzt, und das möglichst einfach und angenehm tun 
möchte. Zufriedene Nutzerinnen und Nutzer sind loyal, emp-
fehlen Produkte weiter und reduzieren den Supportaufwand. 
 

Menschenzentrierung bedeutet für uns, Empathie in jede 
Designentscheidung einzubringen, damit Technologie den 
Menschen dient. Wir begleiten Sie von der ersten Idee über die 
Analyse Ihrer Zielgruppe und den Entwurf der Oberfläche bis 
hin zum finalen Nutzertest vor der Implementierung. 

Unsere Leistungen erbringen wir mit tiefem Verständnis für 
die Anforderungen und Herausforderungen Ihrer Branche: für 
Menschen, die in ihrem Fachgebiet ebenso hohe Ansprüche 
stellen wie wir an gutes Design.

VORTEILE VON UX/UI

INTUITIVE BEDIENUNG
Optimal gestaltete Interfaces ma-
chen die Nutzung einfach und ver-
ständlich, ohne lange Einarbeitung.

ZEITERSPARNIS
Klare Strukturen und logische 
Abläufe ermöglichen schnelle und 
fehlerfreie Interaktionen.

NUTZERZUFRIEDENHEIT
Positive Nutzererlebnisse stärken 
Vertrauen und fördern die regel-
mäßige Nutzung.

WENIGER SUPPORT
Wenn Nutzerinnen und Nutzer sich 
problemlos zurechtfinden, sinkt die 
Zahl der Anfragen und Probleme.

MARKENBINDUNG
Konsistentes und ansprechen-
des Design schafft Vertrauen und 
stärkt die Beziehung zur Marke.

BARRIEREFREIHEIT
Inklusives UX/UI Design berück-
sichtigt Vielfalt systematisch und 
fördert Zugänglichkeit.
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ÜBER UNS
Die SVA System Vertrieb Alexander GmbH ist einer der führenden 
deutschen System-Integratoren. Das unternehmerische Ziel des Unter-
nehmens ist es, hochwertige IT-Produkte der jeweiligen Hersteller mit dem 
Projekt-Know-how und der Flexibilität von SVA zu verknüpfen, um so 
optimale Lösungen für die Kunden zu erzielen. Kernthemen des Unter-
nehmens sind Datacenter-Infrastruktur – wie Speicher-, Serverund Netz-
werk-Lösungen sowie Virtualisierungs-Technologien – und auch Business 
Continuity, Digital Process Solutions und SAP.
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UNSERE LEISTUNGEN

Gestaltung

Unsere Designerinnen und De-
signer verwandeln Konzepte in 
visuell ansprechende Interfaces, 
die Ihre Marke widerspiegeln 
und eine konsistente, barriere-
freie Nutzererfahrung bieten. 
Durch Usability-Tests mit echten 
Nutzerinnen und Nutzern stellen 
wir sicher, dass das finale Design 
nicht nur schön aussieht, son-
dern auch optimal funktioniert.

IHR NUTZEN
Sie erhalten ein fertiges De-
sign, das nicht nur ästhetisch 
überzeugt, sondern auch durch 
Usability-Tests mit echten Nutze-
rinnen und Nutzern geprüft ist.

Konzeption

Auf Grundlage der Research-
Ergebnisse entwickeln wir eine 
UX-Strategie, die Ihre Unterneh-
mensziele mit den Erwartungen 
Ihrer Nutzerinnen und Nutzer 
verbindet. Inhalte und Funk-
tionen werden so strukturiert, 
dass Navigation und Interaktion 
intuitiv und effizient sind.

IHR NUTZEN
Sie erhalten ein klares Konzept 
mit Informationsarchitektur, 
Wireframes und Prototypen, 
das frühzeitig getestet wird und 
Ihnen eine erfolgreiche Umset-
zung garantiert.

Research 

Jedes Projekt beginnt mit 
gründlicher Benutzerforschung, 
um die Bedürfnisse, Verhaltens-
weisen und Vorlieben Ihrer Ziel-
gruppe zu verstehen. So schaf-
fen wir die Basis für Lösungen, 
die nicht nur funktionieren, 
sondern Ihre Anwenderinnen 
und Anwender begeistern.

IHR NUTZEN
Sie erhalten klare, fundierte 
Einblicke in die Bedürfnisse und 
Verhaltensweisen Ihrer Kundin-
nen und Kunden, dokumentiert 
in Personas, User Journeys 
oder Research-Reports. 

Von der ersten Analyse Ihrer Zielgruppe über die Entwicklung einer klaren UX-Strategie bis hin zur Gestaltung intuitiver und 
ästhetischer Interfaces: wir begleiten Sie mit einem strukturierten Prozess, der auf echten Nutzerbedürfnissen basiert und Ihr 
digitales Produkt zum Erfolg führt.


