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KPS Software GmbH setzt auf
hochverfugbare NetApp Speicher-
Technologie fur Kubernetes

|% Schneller, einfacher, resilienter und flexibler

AUF EINEN BLICK

Aufgabe

Implementierung einer synchron
gespiegelten, zukunftssicheren
Speicherbasis mit nativer Kuberne-
tes-Integration fur kritische Virtuali-
sierungs- und Container-Workloads
bereitzustellen.

Systeme und Software

— AFF-C30-Storage-Controller mit
QLC-SSDs

— MetroCluster-Setup Uber zwei
Standorte

Vorteile
— unterbrechungsfreier Betrieb dank
NetApp MetroCluster
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KPS SOFTWARE GMBH

Die KPS Software GmbH positioniert sich als innovativer Technologieanbieter fir den
Gesundheitssektor, der Softwareldsungen und integrierte Finanzdienstleistungen
miteinander verbindet. Durch die doppelte Ausrichtung auf Pflegemanagement-
Software (Bércare) und Finanzdienstleistungen (KPS Factoring GmbH) stérkt das
Unternehmen seine Wettbewerbsposition, indem es Pflegeanbietern durchgangige
betriebliche Effizienz und die Einhaltung gesetzlicher Vorschriften ermdglicht.

HERAUSFORDERUNG

Die Anforderung an ein neues Speichersystem kam unmittelbar vom Kubernetes
Team der KPS Software GmbH. Dort wurde ein hochverfligbares, synchron ge-
spiegeltes System gesucht, welches den Ausfall eines Standortes ohne handischen
Eingriff Gberbricken konnte. Die L&sung mit transparentem Failover sollte auf allen
Ebenen wirken, begonnen bei den Kubernetes Hosts bis hinunter zu den Volumes,
die den persistenten Speicher flr in Kubernetes betriebene Anwendungen bereit-
stellen. Im Fokus standen dabei auch die Erfullung von CSI-Anforderungen fur
Snapshots, Restore/Revert und Cloning und damit die Ermdglichung einer auto-
nomen Storage-Bereitstellung fur kritische Anwendungen. Zudem waren groi3t-
magliche Flexibilitat in der Skalierung gefragt, um auf zukinftige Workloads
dynamisch reagieren zu kénnen, sowie die native und nahtlose Integration von
Storage-Features direkt in die Kubernetes-Umgebung.

www.sva.de



— All-Flash-Technologie flr hdchste
Performance Anforderungen

— flexible Kubernetes Deployments
dank NetApp Trident Storage
Integration

— schnelleres Application Time to
Market dank der Kombination
ONTAP & Kubernetes

Der strukturierte

Ansatz und die tech-
nische Expertise von SVA
stellten den Projekterfolg

sicher.

Ameer Shah,
Lead — IT Infrastructure bei
der KPS Software GmbH
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LOSUNG

Bei der Evaluierung moglicher Hersteller und Technologien zeigte sich schnell, dass
die umfassende Integration von NetApp ONTAP via Trident in Kubernetes fur die
KPS Software GmbH das ausschlaggebende Kriterium war. Die Kombination aus
einfacher Verwaltung des MetroClusters und der Moglichkeit des automatischen
Failovers im Falle eines Standort-Ausfalls fUhrte letztendlich zur Entscheidung fur die
NetApp Losung.

In enger Abstimmung mit den Administratoren der KPS Software GmbH nahmen
die SVA Experten das Sizing des NetApp MetroClusters vor. Die Wahl fiel bei den
Systemen auf AFF-C30-Storage-Controller, die durch einen kompakten Formfaktor,
hervorragende Verbrauchswerte sowie flexible Erweiterbarkeit die passende Platt-
form fUr die Anforderungen darstellen. Durch den Einsatz von QLC-SSD-Technologie
konnten Faktoren wie hohe kapazitive Dichte und Erweiterbarkeit mit angebracht
werden. MetroCluster sorgt nun daflr, dass alle Daten zwischen den beiden Stand-
orten synchron gespiegelt werden und das System im Falle einer Stérung den
Schwenk automatisiert und transparent flr alle Anwendungen an einem der Stand-
orte vollzieht. Das Speichersystem bietet so die Grundlage flr den unterbrechungs-
freien Betrieb bei der KPS Software GmbH.

Die Implementierung von NetApp Trident als Schnittstelle zwischen Kubernetes- und
Speichersystem stellt einen weiteren groBen Mehrwert von ONTAP als Speicherbasis
dar. Gemeinsam mit den Storage- und Kubernetes-Teams der KPS Software GmbH
und dank der praktischen Erfahrung der SVA Experten konnten die passenden Kon-
figurationen fUr Trident entwickelt werden. So wurde eine maximale Eigenstandigkeit
erreicht und die Gewissheit flir das Kubernetes-Team geschaffen, dass eingerichtete
Speicherbereiche sicher, geschitzt und Compliance-gerecht angelegt werden —
automatisch bei jeder Anfrage. Durch Trident ist das Kubernetes-Team nun in der
Lage, neue, persistente Speicherbereiche direkt aus der Container-Plattform heraus
zu erstellen, ohne in dem Moment der Bereitstellung erst die ndtigen Parameter mit
dem Storage-Team abstimmen zu muissen. So kann ad-hoc neuer Speicher genutzt,
aber auch bestehender angepasst oder ganze Umgebungen kdnnen fur Test- und
Entwicklungszwecke vervielféltigt werden — ein deutlicher Mehrwert fur die Entwickler
und die KPS Software GmbH als Unternehmen.

Mit ONTAP als Betriebssystem wird die Losung auch héchsten Ansprichen im Be-
reich Security und Compliance gerecht. Die Moglichkeit, die in Containern erzeugten
Daten mittels Snapshots zu revisionieren und entsprechend veranderungssicher vor-
zuhalten, gibt dem Unternehmen die nétige Sicherheit, im Notfall ohne viel zeitlichen
Aufwand wieder auf &ltere Versionsstande der Daten zugreifen zu kénnen. Gleichzei-
tig ermdglicht die Snapshot-Technologie, in nahezu Echtzeit einen vollstandigen Klon
von Datenbereichen zu erzeugen und die Bereitstellung von Test- und Entwicklungs-
umgebungen auf Basis der Produktivdaten schnell umzusetzen.

FAZIT

Die Erwartungen der KPS Software GmbH wurden vollstéandig erfullt und hinsicht-
lich Autonomie im Betrieb, Hochverflgbarkeit und Kubernetes-Integration sogar
Ubertroffen. Dem Unternehmen steht nun eine resiliente Infrastruktur mit schnellerer
Bereitstellung und vereinfachten Workflows sowie reduziertem Downtime-Risiko

fUr kritische Workloads zur Verfligung. Neben einer schnelleren Bereitstellung von
Test-/Entwicklungsumgebungen reduzierten sich auch Zeiten durch automatisier-
te Storage-Bereitstellung und Snapshot-Management sowie Betriebskosten und
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Komplexitat. Flr die Storage- und Kubernetes-Teams verringerte sich der operative
Stress, wahrend gleichzeitig Autonomie, Effizienz und Vertrauen in die Stabilitat der
Infrastruktur stiegen.

Nach der gemeinsamen, gut abgestimmten technischen Erdrterung der Anforderun-
gen und des passenden Losungskonzepts konnten die Experten von SVA in enger
Abstimmung mit dem Team der KPS Software GmbH fUr eine reibungslose Imple-
mentierung sorgen. Auch Dokumentationen, Wissenstransfer und Best Practices
lieferten die Spezialisten bis zur problemlosen Inbetriebnahme. Fir die KPS Software
GmbH starken nun nicht nur optimierte SLAs und hdhere Service-Zuverlassigkeit,
sondern auch optimierte Disaster Recovery sowie bessere Compliance Readiness
ihre Reputation als technologisch fortschrittlicher und zuverlassiger Softwareanbieter.
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