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UNSERE LEISTUNGEN

Strategisch
  	Transparenz über IT-Kosten, Services und Wertbeiträge
  	Identifikation von Kostentreibern und Optimierungspotenzialen
  	Entwicklung tragfähiger Operating Models 

Taktisch
  	Steuerung von Budgetierung und Forecast
  	Service-Preismodelle (z. B. Cloud, RZ, SaaS)
  	Entscheidungsgrundlagen durch Business- und 
		 Szenarioanalysen

Operativ
 	Herstellung von Kosten- und Verbrauchstransparenz (inkl. TCO)
 	Unterstützung bei Leistungsverrechnung und Kostenoptimierung
 	Auswahl und Einführung geeigneter IT-Financial-Management-

Tools

Steigende IT-Kosten, komplexe Service- und Cloud-Landschaften sowie wachsende Anforde-
rungen an Transparenz stellen Unternehmen zunehmend vor Herausforderungen. Häufig fehlt ein 
ganzheitlicher Blick auf Kosten, Verbräuche und Wertbeiträge – Budgets werden fortgeschrieben, 
statt aktiv gesteuert. Das Ergebnis: geringe Planungssicherheit, eingeschränkte Handlungs
spielräume und hoher Entscheidungsdruck für CIOs und CFOs.

Die Grundlage für wirksame Steuerung ist meist vorhanden – doch erst mit klarer Struktur, transparenter 
Kostenlogik und einem konsistenten Finanzmodell entfalten Daten ihren tatsächlichen Mehrwert. Gerade 
im Kontext von Transformationen und Investitionen sind belastbare, faktenbasierte Entscheidungsgrund-
lagen heute unverzichtbar.

IT-KOSTENMANAGEMENT

IT‑Ausgaben 
transparent steuern 
und zukunftssicher 
ausrichten

TRANSPARENZ SCHAFFEN. STEUERUNG STÄRKEN. ZUKUNFT SICHERN.

UNSER ANSATZ 

SVA unterstützt Unternehmen beim Aufbau eines 
professionellen IT- Kostenmanagements – 
end-to-end, praxisnah und wirkungsorientiert.

Wir schaffen:
  	klare Kostentransparenz über Services, 
	 Technologien und Verbraucher
  	belastbare Steuerungsmodelle für Planung, 

Forecast und Investitionsentscheidungen
  	eine finanzielle Sicht auf IT Wertbeitrag 
	 und Wirtschaftlichkeit
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Gestalten Sie Ihr IT-Kostenmanagement zukunftssicher.
Gerne unterstützen wir Sie bei einer ersten Standortbestimmung 
oder dem Einstieg. Melden Sie sich gerne bei uns. 

Ihr Mehrwert

  	Transparente IT-Kosten statt Blackbox
  	Faktenbasierte Entscheidungen in Echtzeit
  	Verlässliche Planung für Investitionen und Transformation
  	Nachvollziehbare Leistungsverrechnung
  	Stabile finanzielle Grundlage für modernes Servicedesign

ÜBER UNS
Die SVA System Vertrieb Alexander GmbH ist einer der führenden 
deutschen System-Integratoren und verknüpft hochwertige 
IT-Produkte mit Projekt-Know-how und Flexibilität zu optimalen 
Lösungen. Branchenunabhängige Kernthemen sind Datacenter, 
Business Continuity, Digital Process Solutions und SAP, ergänzt mit 
Expertise zu modernen Anforderungen wie Cloud, Cyber Security, 
Big Data & AI, Modern Workplace sowie Agile IT & Software 
Development.

EINSTIEG LEICHT GEMACHT

Unsere modularen Einstiegspakete ermöglichen einen schnellen und pragmatischen Start ins IT-Kosten-
management. Mit dem Transparency Package schaffen Sie zunächst Klarheit über Kosten und Verbräuche 
als fundierte Basis für Planung und Steuerung. In einem Basisworkshop entwickeln wir gemeinsam ein 
Zielbild, identifizieren zentrale Herausforderungen und definieren konkrete Handlungsfelder. Darauf 
aufbauend unterstützen wir Sie mit dem Operating-Model-Paket beim Aufbau einer leistungsfähigen 
IT-Financial-Management-Struktur – passgenau und nachhaltig wirksam.

LINK
IT-Kostenmanagement | sva.de

Herausforderungen 
verstehen, Lösungen 

designen

BASISWORKSHOP

Grundlagen und 
Designworkshop

Ergebnis: 
IT-Cost-Management-

Designs inkl. aller 
Anforderungen und 

Grundlagen

Kostentransparenz
realisieren

TRANSPARANCY 
PACKAGE

Umsetzung des Designs 
in ein Management-Tool 

und Bestandsdaten-
Integration

Ergebnis: 
Transparenz über 

vergangene Periode 
als Basis für die 
Budgetplanung

Reporting, Analytics, 
KPI-Systeme aufbauen

KOSTENANALYSEN

Durchführung von 
Kostenanalysen und 

Identifikation von 
Potenzialen

Ergebnis: 
Kosteneinsparungspoten‑

ziale und -maßnahmen; 
ggf. nachhaltige Kosten‑

allokationsmodelle

Operating Model 
IT-Cost-Management 

BETRIEBSMODELL

Gestaltung von 
Services, Prozessen, 
Rollen, Governance, 

Organisation

Ergebnis: 
Starke IT‑Finanz-

management‑Einheit für 
IT‑Kostensteuerung


