REFERENZ KLINIKUM ASCHAFFENBURG

Klinikum Aschaffenburg-Alzenau
macht IT zukunftsfahig durch den
Schritt in die Cloud

Ls Mit Omnissa Workspace ONE Cloud zu sicherer, flexibler und effizienter

Endgeréateverwaltung

AUF EINEN BLICK

Aufgabe

Migration der bestehenden Omnissa
Workspace ONE UEM-On-Premises-
Umgebung in eine zukunftssichere
Cloud-L6sung inklusive vollstandiger
Geréatelbernahme

Software und Services

— Beratung zur Ablésung der
On-Premises-Umgebung

— Konzeption der Zielarchitektur

— Omnissa Workspace ONE Cloud

— Migration der bestehenden
mobilen Endgerate

— Projektplanung und -umsetzung

— technische Unterstitzung und
Know-how-Transfer
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KLINIKUM ASCHAFFENBURG-ALZENAU

Die gemeinnitzige Klinikum Aschaffenburg-Alzenau GmbH ist ein modernes Unter-
nehmen an den beiden Standorten Aschaffenburg und Alzenau. Es gehort mit ca.
3.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zu den gréBten Unternehmen am Bayeri-
schen Untermain. Wahrend man in Aschaffenburg mit hoher Kompetenz Notfélle
versorgt und die medizinische Schwerpunktversorgung fur die Patienten aus der
Region in 22 Abteilungen, Kliniken und Instituten sichert, fokussiert man in Alzenau
auf vier medizinische Abteilungen und eine Geriatrische Reha.

HERAUSFORDERUNG

Besonders im Gesundheitswesen spielen Verfugbarkeit, Sicherheit und Compliance
eine zentrale Rolle, vor allem auch bei der Verwaltung mobiler Endgerate. Durch

den angekindigten End-of-Support der Omnissa Workspace ONE On-Premises-
Umgebung fur Unified Endpoint Management (UEM) bestand fr das Klinikum
Aschaffenburg-Alzenau die Notwendigkeit, die bestehende Mobile-Device-Mana-
gement-Plattform abzuldsen. Ziel war es, den sicheren und regelkonformen Betrieb
mobiler Endgerate im klinischen Umfeld — unter anderem fir medizinische Anwen-
dungen - langfristig zu gewahrleisten. Gleichzeitig sollte die Verwaltung zentralisiert
und vereinheitlicht und dadurch der Betriebs- und Wartungsaufwand reduziert werden.

www.sva.de



Vorteile

— zukunftssichere UEM-Plattform
ohne lokalen Betriebsaufwand

— hoéhere Sicherheit und Compliance
im regulierten Gesundheitsumfeld

— nahtlose, stérungsfreie Migration
aller bestehenden Gerate

— deutliche Entlastung der IT-Abtei-
lung

— flexible Skalierbarkeit fUr zukUnftige
Digitalisierungsprojekte

REDUZIERUNG VON
ADMINISTRATIONS-
AUFWAND UND KOSTEN

<
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Dabei stand nicht nur die unterbrechungsfreie Migration der bestehenden mobilen
Endgerate im Fokus des Projekts. Langfristig sollte eine stabile, zukunftssichere
Plattform mit Hersteller-Support und hohen Sicherheits- und Compliance-Standards
zur Verflgung stehen und eine Skalierbarkeit, die am besten Uber ein Cloud-Be-
triebsmodell zu erreichen ist.

LOSUNG

Im Klinikum Aschaffenburg-Alzenau hatte man bereits gute Erfahrungen mit Omnissa
Workspace ONE als On-Premises-L&sung gemacht. Die Omnissa Workspace ONE
Cloud bietet nun eine vollstdndig gemanagte, hochverfligbare und sichere Plattform,
die speziell fir den Einsatz in regulierten Umgebungen geeignet ist. Die Losung
ermdglicht eine zentrale Steuerung: Als echte ,One UEM*“-Architektur vereint sie

alle Geratetypen in einer einzigen Management-Konsole — von mobilen Endgeraten
Uber Windows und macOS Clients bis hin zu Rugged- und Spezialgeraten. Moderne
Automatisierungs- und Zero Touch Onboarding-Funktionen entlasten die IT spUrbar,
wahrend die Multi-Tenant-Architektur flexible Strukturen fiir unterschiedliche Klinik-
einheiten ermdglicht.

Durch die integrierten Sicherheits- und Compliance-Mechanismen bleibt die Um-
gebung jederzeit regelkonform, ohne zusétzliche Tools. Zudem ist die UEM-Plattform
flexibel und zukunftssicher, da ohne On-Premises-Betrieb. Durch diesen Wegfall der
lokalen [T-Infrastruktur haben sich auch der Betriebsaufwand und die Administration
der ca. 150 mobilen Endgeréte erheblich reduziert, da dies nun zentral und effizient
Uber die Cloud erfolgt — die gewlinschte Entlastung der IT-Abteilung ist damit ge-
wahrleistet. Gleichzeitig ergeben sich ohne Betrieb, Wartung und Updates der
On-Premises-Infrastruktur auch Kosteneinsparungen.

Die SVA Experten Ubernahmen die Rolle des strategischen und technischen Part-
ners. Sie begleiteten das Projekt kompetent von der initialen Beratung Uber die
Konzeption bis zur Cloud-Migration, die sicher, nahtlos, ohne Unterbrechung des
Klinikbetriebs oder der laufenden Endgerate und fur die Endanwender weitgehend
transparent umgesetzt wurde. Besonders die strukturierte Projektvorgehensweise
und die technische Expertise von SVA im Bereich Workspace ONE waren flr das
Klinikum Aschaffenburg-Alzenau ein spurbarer Vorteil im Projektverlauf.

Das Projekt bildet eine solide Basis fur die weitere Digitalisierung der [T-Infrastruktur.
Durch die Sicherstellung moderner IT-Standards und stabiler mobiler Prozesse starkt
das Klinikum Aschaffenburg-Alzenau nun seine Position als leistungsfahiger und zu-
kunftsorientierter Gesundheitsversorger.
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