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Datenschutzspezifische Informationen und Auskünfte für das Event bzw. 

den Webcast „SVA Anwendertag für IBM Storage 2026“ 

Inhalt 
Datenschutzspezifische Informationen und Auskünfte für das Event bzw. den Webcast „SVA 

Anwendertag für IBM Storage 2026“............................................................................................. 1 

1. Informationen und Aufbau der Datenschutzerklärung  .......................................................... 2 

2. Kontaktdaten der Verantwortliche Stelle, des Datenschutzbeauftragten und des 

Datenschutzteams ........................................................................................................................ 2 

2.1. Kontaktdaten der verantwortlichen Stelle ........................................................................... 2 

2.2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten ........................................................................ 2 

2.3. Kontaktdaten der Datenschutzabteilung.............................................................................. 2 

3. Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten sowie die Weitergabe 

dieser an Dritte ............................................................................................................................. 2 

4. Besuch der Webpräsenz: Erhebung sowie Speicherung personenbezogener Daten sowie Art 

und Zweck deren Verwendung...................................................................................................... 3 

4.1. Ihre Registrierung für das beworbene Event ........................................................................ 4 

4.2. Einsatz von Cookies ............................................................................................................ 4 

5. Teilnahme an dem Event: Erhebung sowie Speicherung personenbezogener Daten sowie Art 

und Zweck deren Verwendung...................................................................................................... 4 

5.1. Nutzung des Attendee Hub ................................................................................................. 5 

5.2. Erörterung zur Durchführung Cvent Studio (Webcast) .......................................................... 6 

5.3. Erörterung zur Durchführung Cvent Studio (kollaborative Meetings) .................................... 8 

5.4. Kategorien personenbezogener Daten und Empfängerkategorien durch die Teilnahme am 

Event 10 

5.5. Folgen bei Nichtbereitstellung von Daten ...........................................................................11 

6. Speicherdauer ..................................................................................................................11 

7. Ihre Rechte .......................................................................................................................11 

7.1. Recht auf Auskunft............................................................................................................11 

7.2. Recht auf Berichtigung ......................................................................................................12 

7.3. Recht auf Löschung ...........................................................................................................12 

7.4. Recht auf Einschränkung ...................................................................................................12 

7.5. Recht auf Datenübertragung..............................................................................................12 

7.6. Widerrufsrecht .................................................................................................................12 

7.7. Beschwerderecht ..............................................................................................................12 

8. Ihr Widerspruchsrecht.......................................................................................................13 

 



Stand 03.06.2025    

Seite 2 von 13 

1. Informationen und Aufbau der Datenschutzerklärung 
Die Datenschutzerklärung umfasst sowohl den Besuch auf der Webpräsenz als auch die Teilnahme an 

dem Event. Aus Transparenzgründen und pragmatischen Ansätzen, haben wir die beiden 

Datenschutzerklärungen zu einer zusammengefasst, damit Sie in einem Dokument vollumfänglich 

aber weiterhin transparent aufgeklärt werden und nicht zwei Dokumente; eine Datenschutzerklärung 

für die Webpräsenz als auch eine weitere für die Durchführung des Events bereitgestellt werden. 

Nehmen Sie bitte nachstehende Informationen zur Kenntnis. 

Aus Gründen der sprachlichen Vereinfachung verwenden wir auf diesen Seiten das generische 

Maskulinum. Diese Sprachform ist als geschlechtsneutral und wertfrei zu verstehen. 

2. Kontaktdaten der Verantwortliche Stelle, des Datenschutzbeauftragten 

und des Datenschutzteams 

2.1. Kontaktdaten der verantwortlichen Stelle 
SVA System Vertrieb Alexander GmbH 

Borsigstraße 26, 65205 Wiesbaden, Deutschland 

Telefon: +49 06122 536-0 

Telefax: +49 06122 536 399 

E-Mail: mail@sva.de 

Geschäftsführung: Philipp Alexander, Sven Eichelbaum 

2.2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 
Datenschutzbeauftragter 

SVA System Vertrieb Alexander GmbH 

Borsigstraße 26, 65205 Wiesbaden, Deutschland 

Telefon: +49 6122 536-0 

E-Mail: dsb@sva.de 

2.3. Kontaktdaten der Datenschutzabteilung 
Datenschutz 

SVA System Vertrieb Alexander GmbH 

Borsigstraße 26, 65205 Wiesbaden, Deutschland 

Telefon: +49 6122 536-0 

E-Mail: datenschutz@sva.de 

3. Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten 

sowie die Weitergabe dieser an Dritte 
Wir verarbeiten und übermitteln Ihre personenbezogenen Daten an Dritte, wenn eine der 

aufgeführten Rechtsgrundlagen zutrifft: 

mailto:mail@sva.de
mailto:dsb@sva.de
mailto:datenschutz@sva.de
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• Ihre Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO) - Sie haben uns Ihre ausdrückliche 

Einwilligung erteilt. 

• Das berechtigte Interesse (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f. DSGVO) - Die Verarbeitung als auch die 

Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten ist zur Geltendmachung, Ausübung oder 

Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich, und es besteht kein Grund zur Annahme, 

dass die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den 

Schutz personenbezogener Daten erfordern, überwiegen. 

Sollte keine dieser Rechtsgrundlagen zutreffen, verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten nicht 

und übermitteln diese auch nicht an Dritte. 

4. Besuch der Webpräsenz: Erhebung sowie Speicherung 

personenbezogener Daten sowie Art und Zweck deren Verwendung  
Sie können ohne Angaben zu Ihrer Person diese Webpräsenz besuchen. Es werden während Ihres 

Besuches auf der Webpräsenz lediglich sogenannte Zugriffsdaten, welche keinen Personenbezug 

haben, gespeichert. Darunter fallen beispielsweise: 

• Browsertyp und Browserversion 

• verwendetes Betriebssystem 

• die Webpräsenz, von der aus Sie uns besuchen 

• die Unterseiten auf dieser Webpräsenz 

• das Datum und die Uhrzeit der Serveranfrage 

• IP-Adresse 

Die erfassten Daten werden getrennt von anderen, eventuell übermittelten personenbezogenen 

Daten gespeichert und nicht mit anderen Datenquellen zusammengeführt. 

Rechtsgrundlage 

Die Erfassung der oben genannten Daten erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Wir als 

Webpräsenzbetreiber haben ein berechtigtes Interesse an der fehlerfreien und technisch 

einwandfreien Darstellung sowie der Optimierung dieser Webpräsenz. Diesbezüglich müssen auch 

Server-Log-Files erfasst werden. 

Software-Lösung und Anbieter 

Anbieter der Event-Plattform ist Cvent Inc. („Cvent“), Tysons Corner, Virginia, USA.  

Vertrag zur Auftragsverarbeitung 

Es wurde ein Data Processing Addendum (DPA: zu Deutsch: Auftragsverarbeitungsvertrag / 

Datenschutzvereinbarung) mit dem Anbieter geschlossen, welches die Standardvertragsklauseln (SCC 

Modul 2) beinhaltet. Dieses gewährleistet, dass der Anbieter die von uns übermittelten 

personenbezogenen Daten nur nach unseren Weisungen sowie unter strenger Einhaltung der DSGVO 

verarbeitet. 

Hinweis zur Übermittlung von personenbezogenen Daten in die USA und sonstige Drittstaaten 

Unsererseits ist es nicht beabsichtigt, dass Ihre personenbezogenen Daten aus Gründen des Betriebs 

an ein Drittland übermittelt werden. Aus technischen bzw. Gründen des ordnungsgemäßen 
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Betriebsablaufs kann es dazu kommen, dass Zugriff aus einem Drittland auf die Daten erfolgt. Dabei 

ist eine (ggf. teilweise) Kenntnisnahme von personenbezogenen Kundendaten nicht auszuschließen. 

Der Zugriff kann auch aus Drittländern erfolgen, in denen kein angemessenes Datenschutzniveau 

i.S.d. DSGVO besteht und auch kein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission vorliegt, bspw. 

aus den USA. 

4.1. Ihre Registrierung für das beworbene Event 
Sie haben die Möglichkeit, sich für das Event, welches auf der vorhandenen Webpräsenz beworben 

wird, zu registrieren. Weitere Informationen dazu und wie das Event im Einzelnen durchgeführt wird, 

finden Sie im Kapitel 5: „Teilnahme an dem Event: Erhebung sowie Speicherung personenbezogener 

Daten sowie Art und Zweck deren Verwendung“ dieser Datenschutzerklärung. 

4.2. Einsatz von Cookies 
Auf der Webpräsenz werden „Cookies“ verwendet. Cookies sind kleine Textdateien, welche auf 

Ihrem Endgerät gespeichert werden. Dabei gibt es unterschiedliche Kategorien von Cookies, welche 

wir Ihnen an dieser Stelle kurz erklären möchten: 

• Technisch notwendige Cookies werden benötigt, damit die Webpräsenz fehlerfrei dargestellt 

werden kann. Technisch notwendige Cookies sind nicht Einwilligungspflichtig und immer 

aktiv. Da uns der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten wichtig ist, wird diese Kategorie 

stetig geprüft, sodass keine anderen Cookies dieser zugewiesen werden.  

• Third-Party-Cookies sind Cookies, die von Drittanbietern stammen, und durch die Einbindung 

erfolgen deren Dienste. Third-Party-Cookies werden von uns immer in einer separaten 

Kategorie durch den Cookie-Banner ausgewiesen (beispielsweise in der Kategorie: Statistik).  

 

Weiterhin ist zwischen Session-Cookies, welche nur für die Dauer einer Sitzung auf Ihrem Endgerät 

gespeichert werden und dauerhaften Cookies, welche auf Ihrem Endgerät verbleiben, bis diese von 

Ihnen selbst oder durch eine automatische Löschung gelöscht werden, zu unterscheiden.  

Soweit Cookies von Drittanbietern oder Cookies zu Analysezwecken eingesetzt werden, werden wir 

Sie darüber in unserem Cookie Banner informieren. Wir setzen auf Ihrem Endgerät keine Cookies 

dieser Kategorie ohne Ihre ausdrückliche Einwilligung ein. 

5. Teilnahme an dem Event: Erhebung sowie Speicherung 

personenbezogener Daten sowie Art und Zweck deren Verwendung  
Wir nutzen für die Registrierung als auch für die Durchführung von Events eine von Cvent 

bereitgestellte Event-Plattform. Mit Hilfe dieser Plattform können wir Ihnen ein bestmögliches 

Eventerlebnis bieten. 

Mit der Registrierung für das Event stimmen Sie der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu 

Zwecken der Eventregistrierung und -durchführung zu. Im Kontext der Registrierung werden Ihre 

personenbezogenen Daten mittels des ausgefüllten Registrierungsformulars verarbeitet. Darüber 

hinaus erfolgt eine weitere Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der 

Durchführung des Events. 
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Rechtsgrundlage 

Die Erfassung Ihrer personenbezogenen Daten gemäß des Registrierungsformulars sowie der 

Nutzung und der damit verbundenen Teilnahme am Event erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

Software-Lösung und Anbieter 

Anbieter der Event-Plattform ist Cvent Inc. („Cvent“), Tysons Corner, Virginia, USA.  

Sie haben die Möglichkeit, Ihre in das Registrierungsformular eingegebenen personenbezogenen 

Daten zu korrigieren oder zu löschen, in dem Sie auf der Webpräsenz von Cvent ein bereitgestelltes 

Formular ausfüllen. Dieses finden Sie hier: https://www.cvent.com/personal-data-requests  

Vertrag zur Auftragsverarbeitung 

Es wurde ein Data Processing Addendum (DPA: zu Deutsch: Auftragsverarbeitungsvertrag / 

Datenschutzvereinbarung) mit dem Anbieter geschlossen, welches die Standardvertragsklauseln (SCC 

Modul 2) beinhaltet. Dieses gewährleistet, dass der Anbieter, die von uns übermittelten, 

personenbezogenen Daten nur nach unseren Weisungen sowie unter strenger Einhaltung der DSGVO 

verarbeitet.  

Hinweis zur Übermittlung von personenbezogenen Daten in die USA und sonstige Drittstaaten 

Die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt im Europäischen Wirtschaftsraum (EWR).  

Unsererseits ist es nicht beabsichtigt, dass Ihre personenbezogenen Daten aus Gründen des Betriebs 

an ein Drittland übermittelt werden. Aus technischen bzw. Gründen des ordnungsgemäßen 

Betriebsablaufs kann es dazu kommen, dass Zugriff aus einem Drittland auf die Daten erfolgt. Dabei 

ist eine (ggf. teilweise) Kenntnisnahme von personenbezogenen Kundendaten nicht auszuschließen. 

Der Zugriff kann auch aus Drittländern erfolgen, in denen kein angemessenes Datenschutzniveau 

i.S.d. DSGVO besteht und auch kein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission vorliegt, bspw. 

aus den USA. 

5.1. Nutzung des Attendee Hub 
Mit dem Attendee Hub, als Teil der Cvent-Plattform, bieten wir Ihnen die Möglichkeit, auf 

Informationen des Events bzw. Webcasts via Smartphone, Tablet oder auch Computer zuzugreifen. 

Informationen, die wir Ihnen dort zur Verfügung stellen, können dabei unter anderem die folgenden 

sein: 

• Eventinformationen zum zeitlichen Programm, sowie den geplanten Vorträgen 

• die persönliche Agenda auf Basis Ihrer Anmeldepräferenzen 

• Informationen zu den Referenten, Ausstellern und auch Sponsoren 

• Informationen, welche wir den Teilnehmern via Mitteilungen zukommen lassen 

Weiterhin besteht die Möglichkeit für Sie, an Gewinnspielen teilzunehmen oder auch Nachrichten zu 

versenden. 

Für die Registrierung als auch die Authentifizierung und den damit verbunden Login im Attendee Hub 

werden die notwendigen personenbezogenen Daten wie bspw. der Vor- und Nachname, die E-Mail-

Adresse, Passwort für den Login oder auch gerätespezifische Daten wie die IP-Adresse durch den 

Teilnehmer selbst oder durch den Veranstalter erfasst und verarbeitet. 

https://www.cvent.com/personal-data-requests
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Community und Nachrichten innerhalb des Attendee Hub 

Im Attendee Hub haben Sie die Möglichkeit, entweder mit sichtbarem Namen mit anderen 

Teilnehmern in den Austausch zu treten oder anonym für andere Teilnehmer zu bleiben. Dazu klicken 

Sie bitte nach dem Login im Attendee Hub oben rechts auf das „Avatar“-Icon. Anschließend öffnet 

sich eine neue Seite, auf der Sie diese Einstellung vornehmen können. 

Follow-Up E-Mail 

Nach unserem Webcast erhalten Sie eine Follow-Up E-Mail von uns, die verschiedene nützliche 

Informationen enthält. 

In dieser E-Mail möchten wir uns herzlich für Ihre Teilnahme bedanken. Sie finden darin SVA seitige 

Kontaktpersonen, mit denen Sie weiter in den Austausch gehen können, sowie/oder den Hinweis, 

dass die Aufzeichnung oder die Präsentation verfügbar ist. 

Software-Lösung und Anbieter 

Anbieter des Attendee Hub ist Cvent Inc. („Cvent“), Tysons Corner, Virginia, USA. 

Sie haben die Möglichkeit, Ihre personenbezogenen Daten zu korrigieren oder zu löschen, in dem Sie 

auf der Webpräsenz von Cvent ein bereitgestelltes Formular ausfüllen. Dieses finden Sie hier: 

https://www.cvent.com/personal-data-requests 

Vertrag zur Auftragsverarbeitung 

Es wurde ein Data Processing Addendum (DPA: zu Deutsch: Auftragsverarbeitungsvertrag / 

Datenschutzvereinbarung) mit dem Anbieter geschlossen, welches die Standardvertragsklauseln (SCC 

Modul 2) beinhaltet. Dieses gewährleistet, dass der Anbieter, die von uns übermittelten, 

personenbezogenen Daten nur nach unseren Weisungen sowie unter strenger Einhaltung der DSGVO 

verarbeitet.  

Hinweis zur Übermittlung von personenbezogenen Daten in die USA und sonstige Drittstaaten 

Die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt im Europäischen Wirtschaftsraum (EWR).  

Unsererseits ist es nicht beabsichtigt, dass ihre personenbezogenen Daten aus Gründen des Betriebs 

an ein Drittland übermittelt werden. Aus technischen bzw. Gründen des ordnungsgemäßen 

Betriebsablaufs kann es dazu kommen, dass Zugriff aus einem Drittland auf die Daten erfolgt. Dabei 

ist eine (ggf. teilweise) Kenntnisnahme von personenbezogenen Kundendaten nicht auszuschließen. 

Der Zugriff kann auch aus Drittländern erfolgen, in denen kein angemessenes Datenschutzniveau 

i.S.d. DSGVO besteht und auch kein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission vorliegt, bspw. 

aus den USA. 

5.2. Erörterung zur Durchführung Cvent Studio (Webcast) 
Über den Attendee Hub bieten wir Ihnen darüber hinaus die Möglichkeit, an unseren Webcasts 

teilzunehmen. Nachfolgend stellen wir Ihnen diejenigen Funktionen vor, die Ihnen zusätzlich zu 

denen des Attendee Hubs während des Webcast zur Verfügung stehen. 

 

https://www.cvent.com/personal-data-requests
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Webcast-Informationen zum zeitlichen Programm sowie den geplanten Vorträgen 

Sollten mehrere Vorträge parallel stattfinden, haben Sie bereits vorab die Möglichkeit, sich für die 

gewünschten Vorträge anzumelden bzw. zu registrieren. Es besteht zudem die Möglichkeit, jederzeit 

die Vorträge zu wechseln, indem Sie in der Agenda eine andere Vortrags-Session auswählen, um 

dieser beizutreten. 

Teilnahme am Webcast (Video und Ton) 

Durch die Teilnahme am Webcast sind Sie für die Moderatoren als Teilnehmer gelistet. Andere 

Webcast-Teilnehmer sehen allerdings nicht, dass Sie teilnehmen. Am Webcast selbst nehmen Sie 

ohne Ton und Video teil. Es besteht für Sie während des Webcast nicht die Möglichkeit, Ihre Kamera 

oder das Mikrofon zu aktivieren. Demzufolge werden keine Bild- und Tonaufnahmen von Ihnen 

erstellt. 

Q&A-Funktion während des Webcast 

Fragen, die innerhalb des Q&A-Bereiches (Question & Answer; Fragen und Antworten) gestellt 

werden, werden initial dem Webcast-Organisationsteam von SVA zur Freigabe geschickt und können 

nur von diesem gelesen werden. Erst nach erfolgter Freigabe erscheint die gestellte Frage sichtbar 

für die Teilnehmer innerhalb des Q&A-Bereiches. Teilnehmer haben nicht die Möglichkeit, auf diese 

zu antworten, da sie selbst nur Fragen stellen können.  

Sie haben die Möglichkeit, Ihre Frage mit sichtbarem Namen oder anonym zu stellen. Wenn Sie in 

den Einstellungen „Anonym“ ausgewählt haben, wird Ihr Name nicht angezeigt. Falls Sie diese 

Einstellung zuvor nicht aktiv getroffen haben, ist Ihr Name für die anderen Teilnehmer sichtbar. Die 

Auswahl erfolgt über das Auswahlkästchen unterhalb des Eingabefeldes für die Frage. 

Live-Umfragen während des Webcast 

Sollten während eines Webcast Live-Umfragen durch die Moderatoren erfolgen, steht es Ihnen frei 

daran teilzunehmen. Solche Befragungen finden grundsätzlich anonym statt, sodass Antworten nicht 

den Teilnehmern zugeordnet werden können. 

Webcast-Aufzeichnung  

Unter Umständen werden Webcasts aufgezeichnet, um die Aufzeichnung im Nachgang den 

Teilnehmenden zur Verfügung zu stellen. Teilnehmer werden vor dem Start der Aufzeichnung 

darüber informiert. Es werden keine Chats aufgezeichnet. Aufgezeichnete Webcasts stehen Ihnen im 

Attendee Hub zum Abruf bereit. Zusätzlich können wir die Aufzeichnung im Attendee Hub im 

Mediathek-Bereich „On Demand“ veröffentlichen. 

Software-Lösung und Anbieter 

Anbieter des Attendee Hub ist Cvent Inc. („Cvent“), Tysons Corner, Virginia, USA. 

Sie haben die Möglichkeit, Ihre personenbezogenen Daten zu korrigieren oder zu löschen, in dem Sie 

auf der Webpräsenz von Cvent ein bereitgestelltes Formular ausfüllen. Dieses finden Sie hier: 

https://www.cvent.com/personal-data-requests 

 

https://www.cvent.com/personal-data-requests
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Vertrag zur Auftragsverarbeitung 

Es wurde ein Data Processing Addendum (DPA: zu Deutsch: Auftragsverarbeitungsvertrag / 

Datenschutzvereinbarung) mit dem Anbieter geschlossen, welches die Standardvertragsklauseln (SCC 

Modul 2) beinhaltet. Dieses gewährleistet, dass der Anbieter, die von uns übermittelten, 

personenbezogenen Daten nur nach unseren Weisungen sowie unter strenger Einhaltung der DSGVO 

verarbeitet.  

Hinweis zur Übermittlung von personenbezogenen Daten in die USA und sonstige Drittstaaten 

Die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt im Europäischen Wirtschaftsraum (EWR).  

Unsererseits ist es nicht beabsichtigt, dass ihre personenbezogenen Daten aus Gründen des Betriebs 

an ein Drittland übermittelt werden. Aus technischen bzw. Gründen des ordnungsgemäßen 

Betriebsablaufs kann es dazu kommen, dass Zugriff aus einem Drittland auf die Daten erfolgt. Dabei 

ist eine (ggf. teilweise) Kenntnisnahme von personenbezogenen Kundendaten nicht auszuschließen. 

Der Zugriff kann auch aus Drittländern erfolgen, in denen kein angemessenes Datenschutzniveau 

i.S.d. DSGVO besteht und auch kein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission vorliegt, bspw. 

aus den USA. 

5.3. Erörterung zur Durchführung Cvent Studio (kollaborative 

Meetings) 
Über den Attendee Hub haben Sie die Möglichkeit, an unseren kollaborativen Webcast 

teilzunehmen. Nachfolgend stellen wir Ihnen diejenigen Funktionen vor, die Ihnen zusätzlich zu 

denen des Attendee Hubs während eines kollaborativen Webcast zur Verfügung stehen. 

Kollaborative Webcast-Informationen zum zeitlichen Programm sowie den geplanten 

kollaborativen Webcasts 

Sollten mehrere Vorträge parallel stattfinden, haben Sie bereits vorab die Möglichkeit, sich für die 

gewünschten Vorträge anzumelden bzw. zu registrieren. Es besteht zudem die Möglichkeit, jederzeit 

die Vorträge zu wechseln, indem Sie in der Agenda eine andere Vortrags-Session auswählen, um 

dieser beizutreten. 
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Teilnahme am kollaborativen Webcast (Video und Ton) 

Beim Beitritt zu einem kollaborativen Webcast erhalten Sie eine Meldung, in der Sie darauf 

aufmerksam gemacht werden, dass Sie entweder als Zuschauer teilnehmen oder sich aktiv an dem 

kollaborativen Webcast beteiligen können. Über die erscheinende Abfrage im Web-Browser legen Sie 

fest, ob Sie mit Video und/oder Mikrofon teilnehmen möchten.  

• Teilnahme via „Zuschauen“ 

Durch die Teilnahme als Zuschauer werden Sie für die Moderatoren als Teilnehmer gelistet. 

Andere Teilnehmer sehen nicht, dass Sie an dem kollaborativen Webcast teilnehmen. Sie 

nehmen ohne Video und Mikrofon teil, sofern Sie dies eingestellt haben. Dadurch wird 

vermieden, dass Bild- und Tonaufnahmen von Ihnen erstellt werden. 

• Teilnahme via „Melden“ 

Durch die aktive Teilnahme (Melden/ Hand heben) haben Sie die Möglichkeit, sich am 

kollaborativen Webcast zu beteiligen. Durch Ihre Meldung wird den Moderatoren signalisiert, 

dass Sie mitwirken möchten. Die Moderatoren müssen Ihre Meldung bewilligen. Daraufhin 

haben Sie noch einmal die Möglichkeit zu entscheiden, ob die Kamera und/oder das Mikrofon 

aktiviert werden soll. Je nach der getroffenen Auswahl nehmen Sie mit Video und/oder 

Mikrofon teil. Sie werden den anderen Teilnehmern mit ihrem vollen registrierten Namen im 

kollaborativen Webcast angezeigt. 

Ihnen steht es jederzeit frei, mittels des Buttons „Zuschauen“ in die Zuschauer-Rolle zu 

wechseln. Daraufhin wird Ihre Kamera wie auch Ihr Mikrofon deaktiviert. Die Moderatoren 

haben jederzeit das Recht, Sie wieder in die Rolle des „Zuschauers“ zu setzen.  

Q&A-Funktion während des Webcast 

Fragen, die innerhalb des Q&A-Bereiches (Question & Answer; Fragen und Antworten) gestellt 

werden, werden initial dem Webcast-Organisationsteam von SVA zur Freigabe geschickt und können 

nur von diesem gelesen werden. Erst nach erfolgter Freigabe erscheint die gestellte Frage sichtbar 

für die Teilnehmer innerhalb des Q&A-Bereiches. Teilnehmer haben nicht die Möglichkeit, auf diese 

zu antworten, da sie selbst nur Fragen stellen können.  

Sie haben die Möglichkeit, Ihre Frage mit sichtbarem Namen oder anonym zu stellen. Wenn Sie in 

den Einstellungen „Anonym“ ausgewählt haben, wird Ihr Name nicht angezeigt. Falls Sie diese 

Einstellung zuvor nicht aktiv getroffen haben, ist Ihr Name für die anderen Teilnehmer sichtbar. Die 

Auswahl erfolgt über das Auswahlkästchen unterhalb des Eingabefeldes für die Frage.  

Live-Umfragen während des kollaborativen Webcast 

Sollten während eines kollaborativen Webcast Live-Umfragen durch die Moderatoren erfolgen, steht 

es Ihnen frei daran teilzunehmen. Solche Befragungen finden grundsätzlich anonym statt, sodass 

Antworten nicht den Teilnehmern zugeordnet werden können. 
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Aufzeichnung unseres kollaborativen Webcast 

Unter Umständen werden kollaborative Webcasts aufgezeichnet, um die Aufzeichnung im Nachgang 

den Teilnehmenden zur Verfügung zu stellen. Teilnehmer werden vor dem Start der Aufzeichnung 

darüber informiert.  

• Falls Sie als „Zuschauer“ teilnehmen, werden keine Bild- und Tonaufnahmen von Ihnen 

erstellt. 

• Falls Sie aktiv an dem kollaborativen Webcast teilnehmen, werden Sie je nach getroffener 

Einstellung mit Bild und/oder Ton aufgezeichnet. Falls Sie das nicht möchten, nehmen Sie 

bitte als „Zuschauer“ teil. 

Es werden keine Chats aufgezeichnet. Aufgezeichnete Webcasts stehen Ihnen im Attendee Hub zum 

Abruf bereit. Zusätzlich können wir die Aufzeichnung im Attendee Hub im Mediathek-Bereich „On 

Demand“ veröffentlichen. 

Software-Lösung und Anbieter 

Anbieter des Attendee Hub ist Cvent Inc. („Cvent“), Tysons Corner, Virginia, USA. 

Sie haben die Möglichkeit, Ihre personenbezogenen Daten zu korrigieren oder zu löschen, in dem Sie 

auf der Webpräsenz von Cvent ein bereitgestelltes Formular ausfüllen. Dieses finden Sie hier: 

https://www.cvent.com/personal-data-requests 

Vertrag zur Auftragsverarbeitung 

Es wurde ein Data Processing Addendum (DPA: zu Deutsch: Auftragsverarbeitungsvertrag / 

Datenschutzvereinbarung) mit dem Anbieter geschlossen, welches die Standardvertragsklauseln (SCC 

Modul 2) beinhaltet. Dieses gewährleistet, dass der Anbieter, die von uns übermittelten, 

personenbezogenen Daten nur nach unseren Weisungen sowie unter strenger Einhaltung der DSGVO 

verarbeitet.  

Hinweis zur Übermittlung von personenbezogenen Daten in die USA und sonstige Drittstaaten 

Die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt im Europäischen Wirtschaftsraum (EWR).  

Unsererseits ist es nicht beabsichtigt, dass ihre personenbezogenen Daten aus Gründen des Betriebs 

an ein Drittland übermittelt werden. Aus technischen bzw. Gründen des ordnungsgemäßen 

Betriebsablaufs kann es dazu kommen, dass Zugriff aus einem Drittland auf die Daten erfolgt. Dabei 

ist eine (ggf. teilweise) Kenntnisnahme von personenbezogenen Kundendaten nicht auszuschließen. 

Der Zugriff kann auch aus Drittländern erfolgen, in denen kein angemessenes Datenschutzniveau 

i.S.d. DSGVO besteht und auch kein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission vorliegt, bspw. 

aus den USA. 

5.4. Kategorien personenbezogener Daten und 

Empfängerkategorien durch die Teilnahme am Event 
Ihr Anfrage- und Teilnahmewunsch wird maßgeblich durch das SVA Marketing in Abstimmung mit 

den zuständigen Fachbereichen und Vertriebsteams bearbeitet. 

https://www.cvent.com/personal-data-requests
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Zu Abrechnungszwecken werden Ihre Daten (Unternehmensbezeichnung und allgemeine E-Mail-

Adresse) an unseren teilnehmenden Partner bzw. Hersteller weitergegeben. 

Für den Versand der Catering-Boxen geben wir Ihre Versandadresse an die  

• Agentur Engel & Fein, Niederauer Straße 5, 01689 Weinböhla 

weiter. Die Daten werden nach dem Versand gelöscht.  

Sofern Sie uns Ihre freiwillige Einwilligung i.S.d. Art. 6 Abs. 1 lit. a. DSGVO zur Weitergabe Ihrer 

personenbezogenen Daten zur werblichen Ansprache gegeben haben, werden wir diese zusätzlich 

an unseren Partner 

• IBM Deutschland GmbH, IBM-Allee 1, 71139 Ehningen 

weitergeben. 

5.5. Folgen bei Nichtbereitstellung von Daten 
Unabhängig von Ihrer Einwilligung zur grundsätzlichen Kontaktaufnahme können Sie auch Ihre 

Einwilligung zur Teilnahme an dem Event jederzeit und mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Ihre 

Registrierungs- und Zugangsdaten werden dann gelöscht und Sie erhalten keine weiteren 

Informationen mehr zum Event. Ihnen entstehen keine Nachteile i.S.d. Art. 4 Nr. 11 DSGVO sollten 

Sie die Teilnahme nicht oder nicht mehr wünschen. 

6. Speicherdauer 
Speicherdauer, respektive Löschfristen, richten sich nach den jeweiligen rechtlichen Anforderungen, 

dem Zeitraum für den ein bestimmter Service in Anspruch genommen wird und der Dauer der 

Verarbeitung.  

Ihre Registrierungs- und Teilnahmedaten werden 3 Monate nach Abschluss des Events/Webcasts aus 

der Event-Plattform und dem Attendee-Hub gelöscht. 

Sofern Sie eine separate Kontaktaufnahme wünschen, erfolgt eine Löschung, sobald die Anfrage 

abschließend beantwortet wurde. Die Empfänger unterliegen ebenfalls gesetzlichen 

Aufbewahrungsfristen, wobei grundsätzlich das Prinzip der Datenminimierung gilt. Eine detaillierte 

Aufstellung der gesetzlich vorgegebenen Mindestvorhaltezeiten kann bei der Datenschutzabteilung 

der SVA erfragt werden. So werden beispielsweise die buchhalterischen und bilanzrelevanten Steuer- 

und Geschäftsdaten nach den Vorgaben der Abgabenordnung 10 Jahre gespeichert; für den Beginn 

der Frist gilt § 147 Abs. 4 AO. 

7. Ihre Rechte 

7.1. Recht auf Auskunft 
Sie als betroffene Person haben das Recht, von dem Verantwortlichen eine Bestätigung darüber zu 

verlangen, ob Sie betreffende personenbezogene Daten verarbeiten werden; ist dies der Fall, so 

haben Sie ein Recht auf Auskunft über diese personenbezogenen Daten und auf die in Art. 15 DSGVO 

einzeln aufgeführten Informationen. 
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7.2. Recht auf Berichtigung 
Sie haben das Recht, von dem Verantwortlichen unverzüglich die Berichtigung der Sie betreffenden 

unrichtigen personenbezogenen Daten und ggf. die Vervollständigung unvollständiger 

personenbezogener Daten zu verlangen (Art. 16 DSGVO). 

7.3. Recht auf Löschung 
Sie haben das Recht, von dem Verantwortlichen zu verlangen, dass die Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten unverzüglich gelöscht werden, sofern einer der in Art. 17 DSGVO 

aufgeführten Gründe zutrifft, zum Beispiel wenn die Daten für die verfolgten Zwecke nicht mehr 

benötigt werden (Recht auf Löschung und „Vergessenwerden“).  

7.4. Recht auf Einschränkung 
Sie haben das Recht, von dem Verantwortlichen die Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen, 

wenn eine der in Art. 18 DSGVO aufgeführten Voraussetzungen gegeben ist, zum Beispiel wenn Sie 

Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben, solange noch nicht feststeht, ob die 

berechtigten Gründe des Verantwortlichen gegenüber Ihren Interessen überwiegen. 

7.5. Recht auf Datenübertragung 
Sie haben gem. Art. 20 DSGVO das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten in einem 

strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten, und Sie haben das Recht, diese 

Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen zu 

übermitteln (Recht auf Datenübertragbarkeit). 

7.6. Widerrufsrecht 
Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen 

die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten Widerspruch einzulegen. Der 

Verantwortliche verarbeitet die personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, er kann 

zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und 

Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder 

Verteidigung von Rechtsansprüchen (Art. 21 DSGVO). 

Sofern die Verarbeitung auf einer Einwilligung i.S.d. Art. 6 Abs. 1 lit. a oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO 

beruht, haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit, etwa mittels E-Mail an unsubscribe@sva.de, 

zu widerrufen, ohne dass die Rechtmäßigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf 

erfolgten Verarbeitung berührt wird. 

7.7. Beschwerderecht 
Sie haben dazu unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen 

Rechtsbehelfs das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, wenn Sie der Ansicht sind, dass 

die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstößt (Art. 77 

DSGVO). Sie können dieses Recht bei einer Aufsichtsbehörde in dem Mitgliedstaat Ihres 

Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes geltend machen. Für 

die SVA zuständige Aufsichtsbehörde: 

mailto:unsubscribe@sva.de
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Der Hessische Beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit 

Postfach 3163, 65021 Wiesbaden 

Telefon: +49 611 1408 – 0 

E-Mail: poststelle@datenschutz.hessen.de 

8. Ihr Widerspruchsrecht 
Sofern wir Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemäß Art. 6 

Abs. 1 lit. f DSGVO verarbeiten, haben Sie das Recht, gemäß des Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen 

diese Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafür Gründe vorliegen, die 

sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben oder sich der Widerspruch gegen Direktwerbung richtet.  

Sollte sich der Widerspruch gegen die Direktwerbung richten, so haben Sie ein generelles 

Widerspruchsrecht, das ohne Angabe einer besonderen Situation von uns umgesetzt wird.  

Möchten Sie von Ihrem Recht Gebrauch machen, so stellen Sie bitte den Antrag schriftlich, per Post 

oder per E-Mail an unsubscribe@sva.de. 

 

mailto:poststelle@datenschutz.hessen.de
mailto:unsubscribe@sva.de
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